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Four optimiser Ie CIrcuit au meaicament, 13
pharmacie du GHRMSA peut compter sur ses
deux robots
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Dans le but d’optimiser le circuit des médicaments, la pharmacie du GHRMSA s’est équipée de deux
robots de dispensation individuelle nominative des médicaments. La mise en service des robots
pharmaceutiques a eu lieu les 20 et 21 novembre 2023. Le projet est financé par le fonds européen
React-EU pour un montant de 1,03M£.

Alaclé, unemeilleure qualité et sécurité dans le processus de dispensation et I'opportunité pour les
pharmaciens, préparateurs en pharmacie etinfirmiers deserecentrer sur leur coeur de métier.

Lesdeuxrobots, misen service par la pharmacie, ont commencé le 20 novembre 2023 a effectuer des
taches, auparavant, réalisées entierement manuellement par les préparateurs en pharmacie. Ces
opérationsrobotisées assurent une sécurisation accrue du processus de préparation et dispensation des
dosesdeformesorales séches de médicaments, constituant le traitement d’un patient donné.

Le processus, appelé « Préparation des Doses a Administrer Automatisée », permet une identification
completedes doses dispensées depuis leur production jusqu’aleur administration au patient. Pour cela, la
Pharmacie a Usage Intérieur (PUI) du GHRMSA réalise a lafois des opérations robotisées de production
dedosesetdesopérations manuelles deremplissage des robots. Ces opérations sont tracées
informatiquement et controélées. Les étapes réalisées par la PUl vont du déconditionnement des
médicamentsde leurs blisters a leur reconditionnement dans des sachets sur lesquels sont indiqués lenom
dumédicament et sadose prescrite, mais aussile nomdu patient auquel chaque dose est destinée. Ces
données sontextraitesdirectement de la prescription médicale informatisée. Chaque traitement
reconstituéestlivré au service ol est hébergé le patient.
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Destravauxd'aménagements des espaces ont étéentrepris, de mars a septembre 2023, pour recevoir ces
nouveauxéqguipements. Le projet répond auxexigences de la Haute Autorité de Santé danslecadredela
Certification visant a améliorer les indicateurs en matierede qualité et sécurité dela prise en charge
médicamenteuse. Lobjectif premier est de réduire les erreurs médicamenteuses grace al'automatisation,
'informatique et latracabilité garantie par le systeme. Le mot d’'ordre étant « le Bon médicament
administré alaBonnedose, selon la Bonnevoie, au Bon moment et au Bon patient ».

Aveccette innovation, les professionnels investis dans le circuit du médicament peuvent se repositionner
sur leurs missions essentielles et gagner en qualité de vie au travail. Les préparateurs s’affranchissent en
partie destaches répétitives induites par la dispensation et la préparation des médicaments administrés par
voieorale. Les pharmaciens gagnent du temps pharmaceutique pour développer I'analyse pharmaceutique
etlapharmacieclinique. Les équipes infirmieres peuvent se concentrer sur les soins et les patients.

Apresune phasedetestréalisée sur le site de Sierentz, le processus de dispensation nominative
automatisée des médicaments est, progressivement, déployé ala prison de Lutterbach, depuis début
décembre 2023. Le déploiement se poursuivra ultérieurement a d’autres services et sites du GHRMSA,
dont prioritairement les EHPAD et USLD.
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