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consuitation

Enraisondu contexte épidémique actuel, le port du masque est obligatoire
lors de vos consultations au GHRMSA.

Vous avez prochainement rendez-vous chez un
meédecin de I'un de nos services pour une
consultation ?

Quels documents apporter le jour delaconsultation?
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> Votrepieced'identité

> Votre Carte Vitale ou votre attestation C2Set votre carte de mutuelle a jour devosdroits

> Lalettredevotre médecin (sivousen avezune)

> Ledossier médicalen votre possession (avecradiographies et résultats des prélevements sanguins)

> Laderniereordonnanceou, adéfaut, laliste des médicaments que vous prenez.

Vous ne pouvez pas venir avotrerendez-vous?

Prévenezle plus tot possible:contactezle service concerné al'aidede notreannuaire des consultations.

Bornes d'enregistrement - Hopital Emile Muller et hopital
Femme-Mere-Enfant de Mulhouse

Lejour devotrevenue, présentez-vous 20 minutes avant 'heure de votrerendez-vous, al'unedes bornes
situéesdans les halls. Introduisez votre Carte Vitale et laissez vous guider ! Sivotre dossier administratif
est complet, labornevousorienteradirectement versvotre consultation. Sinon, vous serezredirigéversle
Bureau Des Entrées pour compléter votre dossier.

Attention certains services de consultations ont encore leur propre accueil décentralisé : inutile de passer
par le Bureau Des Entrées, ces unités constituent elles-mémes votre dossier administratif. Consultezla
liste des unités gérées par les bornes

Modalités de consultations

Vous trouverez affichés danschaqueserviceles jours et heures des consultations publiques et privées des
médecins. Les secrétaires médicales vous proposeront un rendez-vous et vous informeront des
recommandations préalables a certains examens. Vous pouvez aussicontacter le service par téléphone
vial'annuaire des consultations

Paiementdesfraisrestant avotrecharge:alissuedessoins (ou sous 48 heuressilaconsultation alieuen
urgence) et aprées paiement, un recu vous sera remis afin de permettre le remboursement par votre
mutuelle ou tout autreorganisme.

Besoind’un certificatmédical ? Adressez-vous au secrétariat médical quise chargeradelefaire établir.

Transports sanitaires
Sivotre état de santé nécessite une prescription de transport, votre médecin choisiratoujours le moyen le
plus appropriéen lien avecles recommandationsdel’organisme d’assurance maladie.

Endehorsdesexceptions prévues par laréglementation en vigueur, le choixde I'entreprise de transport
vous appartient.
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-+ ENSAVOIRPLUS

ALLER PLUS LOIN

- Préparer votre venue
-Votre s¢jour

-Votre sortie
-Reglement des frais

- Autres formalités

GHR MULHOUSE SUD ALSACE

68100
87, AVENUE D'ALTKIRCH

03 89 64 64 64

CONTACTEZ-NOUS
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